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СИСТЕМА ПІДТРИМКИ, АНАЛІЗУ ТА КОНТРОЛЮ СУМІСНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ КОРИСТУВАЧІВ
У статті наведено аналіз проблеми створення та розробку системи яка дозволяє контролювати сумісну діяльність користувачів. Проведено аналіз програм аналогів та вказано на їхні недоліки. Розроблено структурну схему системи, а також алгоритм її  роботи.
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In a paper provides an analysis the problem of creating and developing a system that allows to control users compatible activities. The analysis of programs specified analogues and their shortcomings. A block diagram of the system and algorithm of its work.
Keywords - monitoring system activity, time management, internet service, efficient allocation of tasks, autonomous agents.
Вступ
В сучасному світі все більш актуальним постає питання ефективного розподілу і використання часу.

Тайм менеджмент – сукупність методик оптимальної організації часу для виконання поточних задач, проектів та календарних подій. Типовими підходами в управлінні часом є планування, розподіл, постановку цілей, делегування, аналіз тимчасових витрат, моніторинг, організація, складання списків і розстановка пріоритетів. До управління часом належать також методи впливу на мотивацію та контролю результатів. Спочатку управління приписувалося тільки бізнесу чи трудової діяльності, але з часом термін розширився, включивши особисту діяльність з таким же підставою. Система управління часом складає поєднання процесів, інструментів, технік і методів. Зазвичай управління часом є необхідністю у розвитку будь-якого проекту, оскільки визначає час завершення проекту і масштаб. Механізми для управління часом (календар та список задач з можливістю їх пріоритизації та категоризації) реалізовані в комп’ютерних програмах таких як Microsoft Outlook, iCal а також у сучасних мобільних телефонах та кишенькових комп'ютерах.

Також, згідно останніх досліджень, людям приємніше працювати під керівництвом робота, аніж людини. Можливість підкорятися інструкціям робота не тільки підвищує продуктивність праці, але і робить робочий процес більш зручним для людини. 

В ході нового дослідження, організованого лабораторією, групи з трьох робітників-людей і одного робота трудилися в трьох режимах: ручному (усі завдання розподіляв чоловік), автономному (це робив тільки робот) і напівавтономному (одна людина сам ставив собі завдання, а іншому наказував робот). Автономний режим не тільки виявився найбільш ефективним для вирішення виробничих завдань, а й був максимально позитивно оцінений робітниками. Люди відзначили, що роботи «краще їх розуміють» і «піднімають якість роботи команди».
Стан проблеми

На сьогоднішній день існує декілька сервісів аналогів, але вони не забезпечують необхідної функціональності.
1. doodle.com

Це інтернет-сервіс створений для управління часом та координації зустрічей. Користувачі опитуються для визначення найкращого часу та дати проведення зустрічі. Отже недоліком цього сервісу є те, що він придатний лише для проведення зустрічей і не забезпечує можливості підключення до нього автономних агентів.
2. Any.Do
Програма забезпечує широкий функціонал для ведення особистих справ, але вона не забезпечує розподілу задач між декількома користувачами, а також не має можливості підключення до неї автономних агентів. 

3. Todoist
Програма дуже схожа до Any.Do і має ті самі недоліки.

Постановка завдання
Проаналізувати проблему створення та розробити систему підтримки, аналізу та контролю сумісної діяльності користувачів.
До основних функцій системи належать:

· Забезпечення ефективного розподілу задач між виконавцями

· Забезпечити можливість створення особистої характеристики виконавця на основі його історії

· Забезпечити можливість підключення до сервісу автономних агентів
Розв’язок задачі
1. Опис структурної схеми системи
Структурна схема системи складається з трьох блоків:

· Блок авторизації

В цьому блоці забезпечується авторизація користувача та його пропуск в систему.
· Блок баз даних

В цьому блоці забезпечується робота з базою даних користувачів, а також базою даних завдань.
· Блок роботи з завданнями

В цьому блоці відбувається основна взаємодія користувача з завданнями.

[image: image1.emf]Реєстрація

Введення 

логіну та 

паролю

Отримання 

ідентифікатора

Блок авторизації

Вибірка 

ідентифікатора

Пошук даних 

користувача

Створення 

нового 

користувача

Блок баз даних

Читанняз бази 

даних завдань

Створення 

завдання

Вибір режиму 

роботи

Запис на 

виконання 

завдання

Блок роботи з 

завданнями

Звіт про 

виконане 

завдання

Запис в базу 

даних завдань

Рис.1. Структурна схема системи
2. Опис алгоритму роботи системи
Для того, що б користуватись веб-сервісом користувачу необхідно увійти в систему. Для цього йому треба ввести логін та пароль. Якщо він їх немає, тоді йому необхідно пройти реєстрацію. Користувач заповнює основну інформацію про себе і обирає бажаний логін та пароль. Після цього інформація про користувача записується в базу даних. Далі користувач вводить свій логін та пароль. вони порівнюються з тими, які в базі даних. Якщо вони правильні відбувається вхід в систему. У протилежному випадку система попросить повторно ввести дані . 

Після входу в систему користувач отримує доступ до функціоналу системи, а саме:

· Створення завдання

· Запис на виконання завдання

· Відзвітуватись про виконане завдання

Якщо користувач завершив роботу з системою – йому необхідно вийти з системи.
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Рис.2. Алгоритм роботи системи
Висновки
В статті було розглянуто проблеми створення, розроблено систему підтримки, аналізу та контролю сумісної діяльності користувачів. Було наголошено на актуальності цієї теми,  розглянуті системи аналоги і вказано на їхні недоліки. Виділено основні функції, що має забезпечувати система. Також було наведено структурну схему системи та алгоритм її роботи.
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